
POUR LE COMMERCE
Leader mondial de la gestion du risque  
de crédit commercial, Coface capitalise  

sur son expertise unique et les technologies 
de pointe pour servir 100 000 clients  

sur environ 200 marchés.

Depuis plus de 75 ans, nous aidons  
les entreprises à se développer et à naviguer 
dans un environnement incertain et volatil.

Chez Coface, nous sommes engagés  
pour le commerce.



Notre offre...

  Assurance-crédit
  Protégez-vous contre l’insolvabilité des clients, 

les retards de paiement et les risques politiques

  Services d’information
  Des données enrichies aux insights uniques : évaluez 

la santé financière de vos clients et partenaires

  Recouvrement de créances
  Recouvrez vos créances dans le monde entier, 

en accord avec les législations locales

Nos services complémentaires...

  Single Risk
  Des couvertures pour des opérations  

ponctuelles complexes

  Caution
  Disponible en France, en Italie, en Allemagne  

et en Roumanie

  Affacturage
  Disponible en Allemagne et en Pologne

Forts de notre savoir-faire historique, nous capitalisons 
sur la puissance de notre expertise mondiale et des 
technologies de pointe, libérant ainsi toute la richesse 
de nos données uniques pour vous aider à prendre  
les meilleures décisions et à commercer plus 
intelligemment.

PROTECTION & CROISSANCE : 
NOUS DONNONS DU POUVOIR 
À VOTRE ENTREPRISE

Quels que soient votre taille, votre localisation ou votre 
secteur d’activité, nous vous offrons un écosystème 
mondial de référence de gestion du risque de crédit, 
via une gamme complète de solutions pour développer 
votre activité sur les marchés domestiques et à l’export. 

   + 75 ans d’expérience

   ~ 4 970 employés 
dans 58 pays

   ~ 100 000 clients dans 
100 pays

   ~ 200 marchés 
mondiaux couverts

   ~ 1,8 million € 
de chiffre d’affaires

   ~ 685 Mds € 
d’exposition en 
assurance-crédit



... NOUS OFFRONS  
UNE SOLUTION ADAPTÉE

GlobaLiner
Une offre globale et une flexibilité locale  
pour les multinationales devant mutualiser  
la gestion des risques

TradeLiner
Une offre complète et personnalisée :  
votre contrat est adapté à vos besoins 

EasyLiner
Une offre simple et facile à utiliser  
pour les petites structures

TradeLiner
Une offre ad hoc de TradeLiner destinée 
aux institutions financières

Ad-hoc solutions
Assurance-crédit pour les partenaires,  
les banquiers de détail et les clients B2B2B

QUELS QUE SOIENT VOS BESOINS...

Nous accompagnons un large éventail de clients 
et pouvons facilement adapter nos solutions 
à n’importe quel type d’exigence.

  Anticiper les changements dans l’environnement 
commercial d’une entreprise

  Aider les clients à prendre des décisions 
commerciales plus éclairées

  Gérer efficacement les difficultés  
dans les relations avec les débiteurs

   Protéger les bilans des incertitudes économiques

 PME
 Solutions intuitives
 Outils simples d’utilisation

  GRANDES 
ENTREPRISES

  Solutions sur mesure  
de gestion des risques

  Infrastructure mondiale

 ETI
 Guichet unique
  Connaissance approfondie 

d’un secteur ou d’une zone 
géographique 

  INSTITUTIONS 
FINANCIÈRES

 Connaissance des débiteurs
  Capacité de garantie sur 

des acheteurs spécifiques
  Mutualisation des risques  

et réduction des besoins  
en capital



Nous vous aidons à identifier les bons 
partenaires
Nous analysons en continu l’environnement  
de vos partenaires commerciaux (pays, secteur, 
etc.) ainsi que leurs informations financières 
(comptes et ratios financiers), pour vous orienter 
vers des entreprises en bonne santé et vous tenir 
à l’écart des mauvais payeurs.

Nous délivrons des services d’information
Grâce à nos informations uniques, la qualité  
de nos données mondiales, nos scores prédictifs 
et nos analyses avancées, nous surveillons 
en permanence la santé financière de vos 
clients, vous aidant à prendre des décisions 
commerciales plus éclairées à tous les niveaux.

Nous recouvrons vos factures impayées
Nos experts opèrent dans le monde entier  
pour recouvrer vos impayés. Vous préservez  
ainsi la qualité de vos relations avec vos 
partenaires commerciaux.

Nous protégeons vos intérêts
L’assurance-crédit de Coface sécurise votre 
trésorerie, ce qui rassure vos partenaires 
financiers et vous permet d’obtenir,  
plus facilement, de nouveaux financements.  
En outre, nous indemnisons vos créances 
garanties, quelle que soit l’issue de la procédure 
de recouvrement.

POURQUOI CHOISIR COFACE ?



Suivez votre portefeuille, gérez vos garanties, 
déclarez vos sinistres, vérifiez l’indemnisation 
de vos factures impayées : simplifiez votre 
gestion de crédit avec nos solutions digitales.

NOS SOLUTIONS CONNECTÉES

  CofaNet Essentials
  Votre plateforme en ligne sécurisée 

pour gérer votre police d’assurance-crédit 
en toute simplicité

 CofaMove
  Accédez à tous nos services,  

où que vous soyez, via une application 
mobile facile à utiliser

  Coface Dashboard
  Apporte aux multinationales  

une surveillance intuitive des risques

  Portail de solutions API
  Bénéficiez d’une gamme complète  

de solutions API pour gérer efficacement  
le risque de crédit commercial, directement 
depuis votre environnement de travail

  CofaServe
  Connectez vos outils de gestion d’actifs  

avec les nôtres

  Alyx
  Centralisez et automatisez l’ensemble  

du processus de gestion du risque de crédit, 
de la prospection au recouvrement



NOS CLIENTS NOUS FONT 
CONFIANCE...

... SEREZ-VOUS LES PROCHAINS ?

Cédric Dondain
Trésorier international

« La valeur temps et la qualité de notre 
collaboration impactent favorablement le haut 
niveau de performance de notre programme. 
Nous bénéficions d’un accès aux arbitres 
locaux, et la qualité de l’information de Coface 
sur nos distributeurs pharmaceutiques  
a également fait la différence. »

Henri Bourny
Directeur Customer to Cash

« Les services d’information de Coface offrent 
des solutions évolutives, des équipes expertes 
avec un esprit d’innovation pour transformer  
la fonction finance. »

Compagnie française d’assurance 
pour le commerce extérieur (Coface), 

société anonyme au capital de 
137 052 417,05 EUR, dont le siège social 

est situé 1, place Costes et Bellonte - 
92270 Bois-Colombes, immatriculée 
au RCS de Nanterre sous le numéro 

B 552 069 791.

Ne pas jeter sur la voie publique.

Contactez nos experts dès aujourd’hui et trouvons 
ensemble une solution adaptée à vos besoins.

 CONTACTEZ-NOUS
 coface.com/fr/contactez-nous

 SUIVEZ-NOUS

 

http://coface.com/fr/contactez-nous
https://fr.linkedin.com/company/coface
https://twitter.com/coface
https://www.youtube.com/@CofaceGroup
https://www.instagram.com/coface_group/

